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Основными отличительными характеристиками входя-
щих в состав решения Lotsia PLM программ (Lotsia PDM 
PLUS, Lotsia ERP, Lotsia WEB, Lotsia Enterprise Edition) 
являются проверенная многолетней практикой надеж-
ность, максимальная открытость для доработок и адап-
тации, гибкость и переносимость. Все это, наряду с бо-
гатой функциональностью, возможностью стабиль-
но работать с большим количеством пользователей и 
массивами данных, а также соответствием требовани-
ям оте чественных и международных стандартов, позво-
ляет рассматривать его как реальную замену ведущим 
зарубежным разработкам в рамках импортозамещения.

За время, прошедшее с начала выпуска программ 
семейства Lotsia PLM, они были успешно внедрены 
более чем на 1300 предприятиях из 30 отраслей (в 
России, странах СНГ, в Прибалтике, в Восточной Ев-
ропе, на Ближнем Востоке и в Юго-Восточной Азии). 

Флагманским продуктом семейства Lotsia PLM яв-
ляется система Lotsia PDM PLUS, обеспечивающая 
функциональность PLM/PDM/TDM/Workflow и позво-
ляющая создавать на своей основе различные отрас-
левые и специализированные решения. Lotsia PDM 

PLUS включена за регистрационным номером 739 в 
Реестр российского программного обеспечения (При-
каз Минкомсвязи России от 13.05.2016 № 197). Поэто-
му совершенно справедливо, что большинство проек-
тов, представленных на конкурс, реализовано именно 
на основе ПО Lotsia PDM PLUS. 

Lotsia PDM PLUS является открытым для интегра-
ции с другими системами решением за счет того, что 
поставляется с полностью документированным бес-
платным API, средствами экспорта/импорта данных 
из разных источников и мощными встроенными воз-
можностями по адаптации [2], а также поддержива-
ет работу с широким спектром СУБД и прикладного 
ПО, благодаря чему может гибко встраиваться в суще-
ствующую информационную среду предприятий или 
формировать ядро единой информационной системы. 

Это подтверждается на практике опытом постро-
ения на основе ПО компании «Лоция Софтвэа» от-
раслевых и прикладных решений в условиях потреб-
ностей современных предприятий в части импор-
тозамещения. Пример подобного опыта внедрения 
рассмат ривается в данной статье. 

Конкурс прикладных решений на основе 
Lotsia PLM 2024: опыт внедрения российских 
решений по управлению данными

Российское программное обеспечение семей-
ства Lotsia PLM компании «Лоция Софтвэа» 
уже более двадцати пяти лет подтверждает на 
практике свою эффективность, являясь хоро-
шей альтернативой зарубежным программам. 
В сложившейся ситуации, когда перед многи-
ми предприятиями стоит вопрос выбора оте-
чественного программного обеспечения (да-
лее — ПО), опыт реальных предприятий — 
пользователей прикладных решений может 

стать весомым аргументом в пользу выбора той или иной системы. 
Ставший традиционным конкурс «Опыт применения Lotsia PLM» [1] 
позволяет российским компаниям ознакомиться с практическим опы-
том внедрения решений, построенных на платформе отечественного 
ПО силами самих организаций-пользователей, что хорошо демонстри-
рует возможности программы в части открытости и гибкости. Конкурс 
проводится уже в седьмой раз. Данная статья открывает серию публи-
каций о проектах, представленных на конкурс в 2024 году. 
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Разработка среды общих данных 
на базе Lotsia PDM PLUS в АО «Институт 
Гипростроймост — СПб»

В 2024 году специалистами АО «Институт Гипрострой-
мост — Санкт-Петербург» был представлен на кон-
курс проект разработки среды общих данных (да-
лее — СОД) на базе ПО Lotsia PDM PLUS [3].

В работе над проектом автоматизированной систе-
мы участвовали начальник отдела управления процес-
сами Татьяна Петровна Мальщукова — в части описа-
ния процессов для автоматизации, постановки задач, 
а также руководства разработкой и созданием многих 
форм и видов отчетов, и инженер отдела управления 
процессами Дмитрий Вадимович Рощин — в час ти 
разработки всего функционала.

Для обеспечения работы организации в единой об-
ласти данных с возможностью их передачи и совмест-
ной работы над проектом своими силами была раз-
работана СОД с настроенными профилями по ролям, 
которая позволяет каждому сотруднику, работающе-
му в СОД, иметь набор инструментов для решения 
своих рабочих задач, сопровождая работу автомати-
чески формируемыми отчетами без прямого участия 
пользователей.

В данной статье рассматривается опыт формирова-
ния таких процессов и отчетов к ним, что может быть 
интересно для других организаций.

В целях управления ресурсами организации, свое-
временного контроля за исполнением и выдачей 
проектно-сметной документации была организована 
совокупность процессов, которые обеспечивают ав-
томатическое формирование отчетности по загрузке 
организации, а именно:
1. Загрузка организации по проектам — отчет необ-

ходим руководству, чтобы понимать, какие проекты 
в какой период выполняет организация, каковы ре-
сурсы, затрачиваемые на выполнение тех или иных 
проектов, а также давать оценку и проводить ана-
лиз возможностей взятия новых проектов путем 
проведения мониторинга и контроля. 

2. Согласование и выдача томов проектно-сметной до-
кументации — процесс формирует отчет по реаль-
ному состоянию томов; для каждой отправки томов 
на проверку по накладной создается отдельная вер-
сия тома со своим статусом; отчет позволяет уви-
деть динамику согласований с датами и сроками.

3. Формирование бюджета организации — отчет необ-
ходим как комплексным главным инженерам проек-
тов (КГИП), так и высшему руководству, чтобы пони-
мать объем затрат на те или иные проекты, анализи-
ровать и корректировать выдачу и исполнение задач 
по проектированию проектно-сметной документации.

Загрузка организации по проектам

Цели реализации
Автоматизация процессов формирования отчетов по 
загрузке — это автоматизация процессов техническо-
го документооборота (создание объекта «Проект») и 
автоматическое формирование отчетов по загрузке 
для аналитики управления ресурсами руководством 
и КГИПом по проектам на основании полученных дан-
ных от создаваемых объектов. 

К основным техническим, технологическим и 
производственно-экономическим показателям, кото-
рые должны быть достигнуты в результате создания 
отчетов по загрузке, относятся: 

АО «Институт Гипростроймост — 
Санкт-Петербург»: 
профиль предприятия

•	 АО	 «Институт	 Гипростроймост	 —	 Санкт-
Петербург»	—	ведущая	компания	России	по	про-
ектированию	мостов	и	транспортных	сооружений,	
более	55	лет	работающая	в	данной	области.	

•	 С	участием	института	в	России,	ближнем	и	даль-
нем	зарубежье	было	запроектировано,	построено	
и	реконструировано	более	2	тыс.	объектов.

•	 Уровень	профессиональной	подготовки	инжене-
ров	института	позволяет	разрабатывать	проекты	
технически	сложных,	нестандартных	сооружений	
и	при	этом	экономичных,	надежных	и	эстетически	
привлекательных.

•	 В	основе	всех	проектов,	разработанных	специали-
стами	института,	лежит	рациональное	инженерное	
решение.	Объединив	роли	разработчика	конструк-
ций	и	технологий,	Гипростроймост	получил	значи-
тельное	конкурентное	преимущество	в	отрасли.

•	 Наиболее	значимые	проекты	института	получа-
ют	широкое	признание	в	профессиональном	со-
обществе,	 компания	 ориентирована	 на	 изуче-
ние	мирового	опыта	в	области	проектирования	и	
мос	тостроения.	Наряду	с	отечественными	строи-
тельными	стандартами	широко	применяются	ев-
ропейские	нормы.

•	 В	своей	деятельности	институт	опирается	на	фун-
даментальные	знания	и	современные	высокотех-
нологичные	технологии	проектирования.	Компа-
ния	располагает	новейшим	программным	обеспе-
чением	для	расчета	конструкций	и	разрабатывает	
собственные	вспомогательные	программы.



УПРАВЛЕНИЕ И ПРОИЗВОДСТВО

72 Декабрь/2024

•	 унификация и оптимизация про-
цессов — автоматизация процес-
сов позволит сократить время 
ежемесячного формирования этих 
отчетов для руководства на 90%; 

•	 оптимизация трудозатрат — сниже-
ние трудозатрат на сбор и система-
тизацию данных для отчетов в ре-
зультате автоматизации процессов, 
что должно привести к экономии 
средств в размере не менее 90% на 
текущих операционных расходах; 

•	 обеспечение контроля исполни-
тельской дисциплины — отражение 
сроков, наименования объектов, 
ФИО КГИПа, ГИПа в реальном вре-
мени позволит сократить на 80% 
количество срывов сроков опреде-
ления загрузки за счет контроля со 
стороны ответственных лиц. 

Схема процесса
Формирование отчетов по загрузке 
является результатом автоматиза-

ции процессов технического доку-
ментооборота (создание объектов 
«Проект», «ЗС с ГИП», «Договор с 
субподрядчиком») и формирования 
отчетов по загрузке для аналитики 
руководством и КГИПом по проек-
там на основании вводимых данных. 

Процесс был реализован на 
основе разработанной схемы в 
формате «как есть», то есть сей-
час сотрудники в реальности рабо-
тают по такой схеме; в рамках про-
екта этот процесс (рис. 1) был ав-
томатизирован, что позволило ав-
томатически собирать данные для 
отчета по загрузке организации.

Варианты создания 
проекта в системе
В системе реализованы три вариан-
та создания нового проекта (рис. 2):
1. Добавление проекта по процес-

су коммерческого предложения.
2. Добавление проекта от КГИПа.
3. Добавление проекта по процес-

су из тендерного отдела.
В каждом из них предусмотрена 

увязка между связанными создава-
емыми объектами, а также иници-
ализация дат для диаграммы Ганта 
по загрузке организации. Это по-
зволяет гибко создавать проекты 
в системе разными ролями по раз-
личным процессам. 

Возможно динамическое изме-
нение плановой даты исполнения 
на проекте (рис. 3).

Рис.	1.	Схема	процесса	

Рис.	2.	Варианты	создания	процесса	в	системе
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Так как по каждому из вариантов 
создания проекта и дальнейшей ра-
боты с ним предусмотрен функцио-
нал автоматического добавления/из-
менения атрибутов дат, всегда можно 
увидеть реальную картину загрузки.

На рис. 4 показано, чего удалось 
добиться в итоге: данные по срокам 
автоматически передаются из разных 
процессов в атрибуты проекта, кото-
рые, в свою очередь, используют-
ся для построения диаграммы Ганта.

Контроль согласований 
томов по накладным 

Цели реализации
Автоматизация процессов форми-
рования отчетов контроля за испол-
нением работ по проектам в органи-
зации — в ходе автоматизации про-
цессов согласования проектной до-
кументации (Создание объектов, Со-
став проекта, Накладные, Сопроводи-
тельные, Входящая документация по 
замечаниям и Статусы) на основании 
полученных данных от создаваемых 
объектов происходит автоматическое 
формирование итоговых отчетов по 
разработке проектной документации 
в организации для руководства. 

К основным техническим, тех-
нологическим и производственно-
экономическим показателям, ко-
торые должны быть достигнуты в 
результате создания отчетов по за-
грузке, относятся: 
•	 унификация и оптимизация про-

цессов — автоматизация процес-
сов позволит на 90% сократить 
время ежедневного формирова-
ния этих отчетов для КГИПа, за-
казчиков, руководства; 

•	 оптимизация трудозатрат — сни-
жение трудозатрат помощников 
КГИПа по сбору и систематиза-
ции данных для отчетов в резуль-

тате автоматизации процессов, 
что должно привести к экономии 
средств в размере не менее 90% на 
текущих операционных расходах; 

•	 обеспечение контроля исполни-
тельской дисциплины — отраже-
ние сроков, наименование объек-
тов, ответственных за документа-
цию исполнителей, понимания по 
статусам количества исполнения 
и общей процентовки в реальном 

времени позволит на 80% сокра-
тить количество срывов сроков по 
разработке и согласованию проект-
ной документации за счет контро-
ля со стороны ответственных лиц. 

Формирование накладной 
и сопроводительного 
письма
С помощью данного функционала 
при нажатии на кнопки «Выбрать 

Рис.	3.	Вариант	внесения	даты	окончания	(план)	при	создании	проекта	
КГИПом	для	отображения	на	диаграмме	Ганта

Рис.	4.	Результат	формирования	проектов	(по	разным	процессам)
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тома», «Выбрать контакты» открываются деревья про-
екта по заранее заложенным правилам (рис. 5).

Интересный момент заключается в том, что это не 
вызов внешнего действия, а функционал встроенной 
переменной-формы form$objtree$. Совокупность на-
строек событий кнопок позволяет динамически откры-
вать или закрывать форму (которая делается невиди-
мой при закрытии).

Данные из справочника автоматически передаются 
в шаблон документа за счет увязки с закладками на 
документе MS Word (рис. 6).

Данные автоматически передаются в шаблон до-
кумента из атрибутов и по связанным объектам то-
мов проектной документации (рис. 7), что позволя-
ет сократить время на подготовку документа, мини-
мизировать риск ошибок из-за человеческого фак-
тора и поддерживать корректность и достоверность 
данных.

После подписания автоматически создается вер-
сия документа в PDF-формате, который направляет-
ся контрагенту (рис. 8).

После создания объектов накладной и сопрово-
дительного письма их увязка отображается в отче-
те (рис. 9).

После получения ответного входящего результат по 
томам вносится через форму по аналогии с формиро-
ванием накладной.

Кроме того, в системе предусмотрена версионность 
объектов томов (рис. 10), для того чтобы понимать, 
какая документация в какой версии была направле-
на. При отправке каждого тома для него создается от-
дельная версия и увязывается с ним по связи, по ко-
торой построен специальный отчет.

Рис.	5.	Формирование	накладной

Рис.	6.	Сформированный	шаблон	сопроводительного	
письма	к	накладной

Рис.	7.	Автоматически	заполненный	шаблон	
накладной

Рис.	8.	Подписанный	исходящий	в	структуре	
документации	с	подписью

Рис.	9.	Журнал	регистрации	накладных	
и	сопроводительных	писем
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Накладная, в свою очередь, со-
держит информацию об отправлен-
ных томах и отображает в отчетной 
форме конкретные версии докумен-
тации, которые были направлены 
заказчику на согласование.

Результатом реализованного 
процесса стал отчет (рис. 11), ко-
торый формируется автоматически 
на основе данных, заполняемых ис-
полнителями на каждом этапе. Отчет 
отражает реальную картину истории 
согласований томов проектной доку-
ментации со статусами и позволяет 
увидеть полную картину по состоя-
нию томов проектной документации. 

Данные для итогового отчета 
формируются по всем проектам, 
исходя из того, что проектная до-
кументация на каждом этапе согла-
сования имеет свой статус.

Отчет (рис. 12) представляет 
общую картину в организации по 
всем проектам с процентовкой и 
количеством по каждому соответ-
ствующему статусу с группировкой 
по проекту и общему количеству 
томов в каждом проекте. 

Выбор из дерева объектов на 
форме за счет form$objtree$ реа-
лизован на предварительной за-
грузке в форму, а также на событи-
ях формы, что позволяет динами-
чески пополнять перечень наклад-
ной (рис. 13).

Заполнение шаблона докумен-
та (рис. 14) происходит за счет за-
ранее подготовленных закладок 
на шаблоне документа MS Word, в 
скрипт передаются предварительно 
сформированные переменные, по-
лученные из справочников.

Благодаря функционалу кросста-
ба (рис. 15), данные на пересече-
нии колонок динамически расши-
ряются по горизонтали, что делает 
представление отчета наглядным.

Рис.	10.	Версионность	томов	и	связь	с	накладной

Рис.	11.	Кросстаб-отчет	согласования	томов	по	накладным	в	проекте

Рис.	12.	Контроль	за	исполнением	работ	по	проектам	в	организации	

Рис.	13.	Технические	особенности	реализации
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Формирование бюджета 
организации и контроль 
ресурсов

Цели реализации
Автоматизация процессов форми-
рования отчетов по бюджету в ор-
ганизации — автоматизация про-
цессов формирования докумен-
тов по бюджету (создание объекта 
заявления на отпуск, больнично-
го, переработки, табеля, предвари-
тельного расчета, сводного рапор-
та ГИПа и рапорта ГИПа по конкрет-
ному проекту). На основании по-
лученных данных от создаваемых 
объектов происходит автоматиче-
ское формирование итоговых от-
четов по бюджету по проектам для 
ГИП, КГИП и финансового отдела. 

К основным техническим, тех-
нологическим и производственно-
экономическим показателям, кото-
рые должны быть достигнуты в ре-
зультате создания отчетов по бюд-
жету, относятся: 
•	 унификация и оптимизация про-

цессов — автоматизация про-
цессов позволит на 60% сокра-
тить время ежемесячного форми-
рования этих отчетов для ГИПа, 
 КГИПа, финансового отдела; 

•	 оптимизация трудозатрат — сни-
жение трудозатрат ГИПов для 
формирования отчетов, КГИПа 
для контроля, финансового отдела 
для сбора и систематизации дан-
ных по отчетам в результате авто-
матизации процессов, что долж-
но привести к экономии средств в 
размере не менее 60% на текущих 
операционных расходах; 

•	 обеспечение контроля исполнитель-
ской дисциплины — соблюдение 
исполнения работ в рамках бюдже-
та на основе задания-соглашения с 
ГИПом позволяет свести риски пе-

Рис.	14.	Автоматическое	заполнение	шаблона	документа	MS	Word

Рис.	15.	Кросстаб	отчета	согласования	по	томам

Рис.	16.	Схема	взаимодействия	и	передачи	данных	процессов	
формирования	документов	по	бюджету
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реполнения выделенного бюдже-
та по заданию-соглашению к нулю. 
На рис. 16 приведена схема вза-

имодействия и передачи данных 
процессов формирования доку-
ментов по бюджету.

Формирование переработки 
инженера и табеля группы
Формирование бюджета начинает-
ся с заполнения переработок со-
трудников (рис. 17). Каждый со-
трудник согласует свою переработ-
ку с ГИПом, который может коррек-
тировать переработку каждого со-
трудника по своему усмотрению.

После согласования с ГИПом 
объект переработки инженера соз-
дается в структуре рабочей папки и 
содержит отчет, в котором зафик-
сирована его фактическая перера-
ботка. Далее эта переработка уча-
ствует в формировании предвари-
тельного расчета для рапорта. 

За каждый отчетный месяц ГИП 
формирует табель для предвари-
тельного расчета, в котором ав-
томатически учитываются все от-
пуска и больничные сотрудников.

Формирование 
предварительного 
расчета по группе
За каждый отчетный месяц ГИП фор-
мирует предварительный расчет для 
рапорта своей группы (рис. 18). В нем 
автоматически учитываются все пере-
работки сотрудников, от которых за-
висит коэффициент переработки, и, 
как следствие, заработная плата (ЗП), 
которая будет выплачена сотрудни-
ку. Также собирается сумма всех ЗП 
(Σ7), которая идет далее для распре-
деления процентовки по объектам 
(на какой проект сколько потратить). 

ГИП распределяет процентовку 
по каждому проекту, в работе по 

которому он участвует на основе 
выданных ему заданий-соглашений 
от КГИПа, и на ее основе рассчиты-
вается сумма рапорта для каждо-
го проекта.

Распределение 
заработной платы
На основе сумм по каждому про-
екту ранее распределенной про-
центовки ГИП распределяет сум-

Рис.	17.	Формирование	переработки	инженера	и	табеля	группы

Рис.	18.	Формирование	предварительного	расчета	по	группе

Рис.	19.	Распределение	заработной	платы
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мы в рамках этих проектов каж-
дому сотруднику, формируя таким 
образом его заработную плату. При 
этом автоматически контролируют-
ся значения сумм «общая распре-
деленная сумма по проекту», «рас-
пределенная ЗП по сотруднику по 
всем проектам», «общая распреде-
ленная ЗП всех сотрудников».

В случае переполнения любой из 
сумм пользователю выдается преду-
преждение об этом, что позволяет 
минимизировать ошибки из-за чело-
веческого фактора (рис. 19).

Отчет по рапортам проекта
После распределения ЗП сотрудников 
по проектам и согласования КГИПом, 

автоматически формируются объек-
ты рапортов в каждом из участвую-
щих распределении проектов, а также 
отчет по бюджету этого проекта по-
месячно. Отчет позволяет проследить 
динамику списывания бюджета (на 
основе задания-соглашения) по про-
екту помесячно для каждого ГИПа, 
который выполнял работы (рис. 20).

Автоматически 
формируемые отчеты 
для финансового отдела 
В результате работы ГИПа по форми-
рованию рапортов по объекту и рас-
пределению заработной платы со-
трудников в финансовом отделе ав-
томатически создаются отчеты бюд-
жета по объектам и по сотрудникам, 
которые дают общее представление 
о затратах организации (рис. 21 и 22).

Технические особенности 
при реализации
В целях удобства хранения и полу-
чения данных по запросам в необ-
ходимом для сотрудников инсти-
тута виде были разработаны соб-
ственные SQL-таблицы.

Также для каждой из таблиц были 
разработаны свои скрипты записи по 
той форме и сигнатуре, в какой та-
блица хранит данные на SQL-сервере.

Суть в том, что данные из масси-
вов на формах передаются в скрипт, 
определенным образом обрабатыва-
ются, а затем производится запись 
в определенную таблицу (рис. 23).

SQL-таблицы хранят данные в 
том виде, который необходим для 
получения выборки данных по 
определенным параметрам, а кро-
ме того, они обязательно имеют 
увязку с объектами Lotsia за счет 
хранения их id (рис. 24). 

Это позволяет строить отчеты 
на формах объектов, привязанных Рис.	23.	Технические	особенности	реализации	работы	с	SQL	

Рис.	22.	Отчет	с	группировкой	сотрудников	по	ГИПам	помесячно	
с	итогами	по	сотрудникам	

Рис.	21.	Отчет	с	группировкой	сотрудников	по	проектам	помесячно

Рис.	20.	Отчет	по	рапортам	проекта
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к конкретным сущностям (переработка, предваритель-
ный расчет, рапорт и т.д.). 

Отчеты строятся на основе SQL в кросстабе, потому 
что он позволяет динамически расширять данные по го-
ризонтали, что достаточно наглядно во временном раз-
резе (помесячно). При этом, так как при реализации ав-
торами данного проекта в таблицы была заложена связь 
по id объектов, в SQL есть возможность увязывать та-
блицы Lotsia и собственные добавленные пользователь-
ские таблицы (рис. 25), что активно используется для 
построения расширенной выборки данных.

В зависимости от количества данных и их вида, в 
котором необходимо настроить представление, объем 

SQL-запросов может разрастаться, но это оправдан-
но, так как при этом открываются различные возмож-
ности по сортировке, порядку следования колонок, а 
также преобразованию к необходимому виду (рис. 26).

Собственная разработанная 
интеграция с Telegram 
Ввиду потребности сотрудников в мобильном реше-
нии по согласованию рапортов была разработана ин-

Рис.	24.	SQL-таблицы	—	хранение	данных	

Рис.	25.	Кросстаб-реализация	отчетов	c	SQL
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теграция с Telegram. Ее суть заключается в том, что 
когда ГИП отправляет рапорт на согласование КГИПу, 
система параллельно записывает файл MS Excel со 
всеми данными по рапорту и помещает в папку на се-
тевом диске, а также специальным образом уведом-
ляет TG-бота о начале работы по согласованию.

TG-бот, в свою очередь, получив уведомление, ав-
томатически открывает необходимый файл, обраба-

тывает данные и направляет уведомление в Telegram 
за счет увязки id сотрудника в Lotsia и id пользовате-
ля в Telegram. Таким образом, КГИП получает уведом-
ление и в Lotsia, и в Telegram (рис. 27). 

Заключение

В рамках представленного проекта с помощью встро-
енного механизма скриптов был автоматизирован ши-
рокий круг задач по работе с проектной документаци-
ей и управлению процессами проектной деятельности. 

Особый интерес в данном проекте представляет тот 
факт, что он был реализован практически силами все-
го двух сотрудников отдела управления процессами 
АО «Институт Гипростроймост — Санкт-Петербург», 
что в очередной раз демонстрирует гибкость и про-
стоту адаптации Lotsia PDM PLUS для решения задач 
конкретного предприятия.

Дополнительная информация и материалы кон-
курсов предыдущих лет [4] доступны на сайте  
plm-conference.com.
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В статье использованы материалы из проекта 
АО «Институт Гипростроймост — Санкт-Петербург», 

представленного на конкурс  
«Опыт применения Lotsia PLM 2024». Рис.	27.	Интеграция	с	Telegram

Рис.	26.	SQL-кросстаб	отчета		
по	рапортам	ГИПов	в	проекте


